
    

新庁舎建設に関する市民アンケートのご協力のお願い 

 

 

  皆様には、日頃より市政にご理解、ご協力を賜り、心からお礼申しあげます。 

現在の市役所の庁舎は、１号館と５号館を昭和２９年に建設し、その後、２

号館、３号館、４号館を増築するなどして、人口増加や行政需要の多様化に対

応してきました。 

しかし、施設の老朽化や耐震性への不安、防災・災害対策拠点としての機能

不足、情報化やバリアフリーへの対応にも限界があること、さらには、庁舎の

分散による利便性の低下など様々な課題を抱えています。 

このため、市では、平成２５年度から庁舎建設についての検討を開始し、今

年度から２か年をかけて、新庁舎建設の基本構想、基本計画を策定したいと考

えています。 

つきましては、この構想、計画づくりに反映していくため、市民の皆様のご

意見をお聞かせいただきたいと思います。 

 お忙しいところ誠に恐縮ですが、アンケートの趣旨をご理解いただき、ご協

力くださいますようお願い申し上げます。 

 

平成２７年 月 

                      防府市長 松 浦 正 人 

 

 

 

～ 本アンケートについて ～ 

 

１．封筒のあて名のご本人様がお答えください。 

２．ご記入は、鉛筆又はボールペンでお願いします。 

３．ご記入が終わりましたアンケート用紙は、同封の返信用封筒 

（切手不要）に入れて、○月○日（ ）までにご投函ください。 

４．このアンケートの対象者は、市内にお住まいの１８歳以上の方 

３，０００人を無作為に抽出しています。 

５．このアンケートの回答は、統計的に処理しますので、個人が特定

されることはありません。また、ご回答いただいた内容は、この

調査の目的以外で使用することはありません。 

 

【問合せ先】 

〒７４７-８５０１ 防府市寿町７番１号 

防府市 総務部 庁舎建設室 （１号館２階） 

TEL：０８３５－２５－２５２８（直通）  

 

 

資 料 ６ 



 
新庁舎建設に関する市民アンケート 

 

 

質問１から質問１２までは、あてはまるものの番号を○で囲んでください。 

質問１３は、ご自由にご記入ください。 

 

 

質問１. あなたの性別をお答えください。 

 

   １．男性    ２．女性  

 

質問２. あなたの年齢をお答えください。 

 

   １．１０歳代   ２．２０歳代   ３．３０歳代   ４．４０歳代 

 ５．５０歳代   ６．６０歳代   ７．７０歳以上  

 

質問３. あなたがお住まいの地域はどちらですか？ 

 

   １．牟礼    ２．松崎   ３．佐波   ４．勝間   ５．華浦 

   ６．新田    ７．野島   ８．向島   ９．中関   10．華城 

   11．西浦    12．右田   13．富海   14．小野    15．大道  

 

質問４. あなたの職業は何ですか？ 

 

   １．農林水産業   ２．自営業   ３．会社員   ４．公務員   

５．学生   ６．主婦・主夫   ７．パート・アルバイト   

８．無職   ９．その他（              ） 

 

質問５. 防府市に何年お住まいですか？ 

 

   １．５年未満  ２．５～９年  ３．１０～１９年  ４．２０年以上  

 

質問６. あなたが市役所を訪れる頻度は、１年間にどれくらいですか？ 

 

   １．０回    ２．１～２回   ３．３～６回（２～３ヶ月に１回程度） 

４．７～１２回（１～２ヶ月に１回程度）   ５．それ以上 

 

 

 

 



 

 

質問７. あなたが市役所を訪れるときの主な交通手段は何ですか？（いずれか１つ） 

 

   １．徒歩    ２．自転車   ３．バイク 

   ４．自家用車  ５．路線バス  ６．タクシー 

   ７．電車   ８．その他（             ） 

 

質問８. あなたが市役所を訪れるときの用件は何ですか？（主な用件を３つまで） 

 

   １．住民票、印鑑証明、戸籍に関すること 

   ２．子育て、高齢、介護、障害など福祉に関すること 

   ３．国民健康保険、国民年金に関すること 

   ４．税金に関すること 

   ５. 市営住宅に関すること    

６．教育に関すること 

   ７. 農林水産業や商工業に関すること 

８．自治会や地域に関すること 

９．建築、開発、都市計画、道路、公園などに関すること 

  １０．委員会、審議会等に出席のため 

１１．議会の傍聴など 

  １２．その他（                     ） 

 

質問９. あなたが市役所に来られて、困ったことや不便に感じたことはあります

か？（あてはまるもの 3 つまで） 

 

   １．目的の場所がわかりにくい      

２．１か所で用事が済まない 

   ３．高齢者、体が不自由な方等への配慮が不足している 

   ４．乳幼児等への配慮が不足している   

５．エレベーターがない 

   ６．トイレが狭い、わかりにくい     

７．駐車場が不足している 

   ８．待合いスペースがない、狭い     

９．通路や階段が狭い 

  １０．庁舎内が暗い           

１１．特にない 

  １２．市役所を利用したことがないので、わからない 

  １３．その他（                     ） 

 

 



 

 

質問１０. あなたが新しい市庁舎の機能等を考えるうえで重要視することは何で

すか？（あてはまるもの 3 つまで） 

 

   １．防災の拠点としての機能（災害対策本部など） 

   ２．総合窓口や窓口開設時間の延長など利便性が高いこと 

   ３．高齢者、体の不自由な方及び外国人など誰もが利用しやすいこと 

４．省エネルギーなど地球環境にやさしい機能 

   ５．市民が庁舎や施設を利用してイベントができる交流の拠点となること 

   ６．まちづくり、観光、行政情報の発信・提供機能 

７．維持管理しやすく、長持ちするなどの経済性 

   ８．その他（                     ） 

 

 

質問１１. あなたが、新しい市庁舎にあればいいと思うスペースなどはあります

か？（あてはまるもの３つまで） 

 

１． 市民が利用できるスペース（会議室、イベント会場など） 

２． 美術品などの展示スペース 

３． 子ども連れに配慮した待合スペース 

４． 銀行、郵便局など 

５． 売店、レストラン、喫茶店など 

６． 行政や観光などの情報コーナー 

７.  特になし（現状程度でよい） 

８． その他（                     ） 

 

 

 質問１２. あなたが新しい市庁舎の場所を考える上で、重要視することは何で

すか？（あてはまるもの 3 つまで） 

 

   １．防災面で安全性の高いこと 

   ２．バス、鉄道などの公共交通機関の便がよいこと 

   ３．駐車スペースが確保できること 

   ４．国や県などの行政機関に近いこと 

   ５．まちづくり活性化のため、中心市街地であること 

   ６．市有地を活用するなど、建設経費を抑制すること 

 ７．その他（                     ） 

 

 

 



 

 

 

質問１３. 新庁舎建設に関して、ご意見等ありましたらお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 

 

※ご記入が終わりましたアンケート用紙は、同封の返信用封筒（切手不要）に

入れて 平成２７年○月○日（ ）までにご投函ください。 

  

 

 

 

【問合せ先】 

〒７４７-８５０１ 防府市寿町７番１号 

防府市 総務部 庁舎建設室 （１号館２階） 

TEL：０８３５－２５－２５２８（直通） 

 

 

 

 

 

 


	資料6-1 市民アンケート 依頼文 【基】日本設計
	資料6-2 市民アンケート案【基】日本設計 ver3

