
  

 

 

平素から、玉祖地域の自治会活動にご理解とご協力を賜り、厚くお礼申し上げます。 

さて、現在、市と玉祖地域自治会連合会が協力して玉祖地域にお住まいの皆様の移動手段の今

後につきまして、玉祖地域公共交通懇話会を開催し、協議・検討を進めております。 

これまで玉祖地域自治会連合会では、高齢者等を対象とした移動支援の取組を行ってまいりま

したが、このたびは利用者の少ないバス路線の活用・再編を検討し、地域の皆様の将来の移動手

段等について話し合っております。 

この話し合いが地域の未来にとってより実りあるものとなりますよう、まずは地域の皆様の移

動手段の現状や今後の課題等を教えていただきたいと考え、このたび玉祖地域のバス利用に関す

るアンケート調査を実施させていただくこととなりました。 

大変お手数をおかけいたしますが、趣旨をご理解の上、アンケート調査にご協力くださいます

ようお願いいたします。 

平成３０年９月             

玉祖地域自治会連合会長 内田 元夫  

防府市長 池田   豊  

 

【回答期限と提出方法】 

ご記入いただいた調査票は、お配りした封筒に入れて、平成３０年１０月１０日（水） 

までに自治会長 にお渡しください。 

【問合せ先】 

防府市 総合政策部 総合政策課 交通政策係（担当：藤崎）☎：0835-25-2119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「玉祖地域の公共交通に関するアンケート調査」 
- ご協力のお願い – 

-  

落合線のダイヤ 医療センター経由秋穂漁港入口線のダイヤ

１便 ２便 ３便 １便※ ２便 ３便 ４便 １便 ２便 ３便 １便 ２便 ３便

10:05 12:45 16:40 防府駅前 8:33 11:04 13:35 17:36 10:50 11:48 15:25 防府駅前 7:21 8:51 10:39

10:13 12:53 16:48 右田 8:25 10:56 13:27 17:28 11:02 12:00 15:37
総合医療
センター前

7:09 8:39 10:27

10:17 12:57 16:52
総合医療
センター前

8:21 10:52 13:23 17:24 11:37 12:35 16:12
秋穂漁港
入口

6:34 8:04 9:52

10:28 13:08 17:03 落合 8:10 10:40 13:11 17:12

※土日祝、12/29～1/3は運休

落合行き
主なバス停

防府駅前行き 防府駅前行き秋穂漁港入口行き
主なバス停

玉祖地域の路線バス 

落合線 
医療センター経由秋穂漁港入口線 
新山口駅方面・秋穂方面・切畑方面 

バス停 



  

 

 

この調査票は、世帯内でどなたかお一人の方がお答えください。高齢の方や運転免許を持って

いない方など、なるべく現在または将来に公共交通が必要な方を優先してください。 

（該当する方が世帯内にいらっしゃらない場合は、世帯内のどなたかがご回答ください。） 

 

【問１】 あなた自身のことについておたずねします。番号を選択する場合、当てはまるもの1つに○をして

ください。 

①自  治  会 

１ 漆の一 ２ 漆の二 ３ 江良 ４ 居合 

５ 七尾 ６ 小森 ７ 若宮 ８ 放光 

９ 台ヶ原 1０ 川開作 1１ 小島 1２ 遠ヶ崎 

②年    齢 （      ）歳 

③職 業 等 
１ 会社員等（パート含む） 2 自営業（農業・漁業・商業等） ３ 学生 

４ 専業主婦・主夫   ５ 無職  ６ その他（           ） 

④運転免許保有状況 
1 自動車運転免許あり      2 自動二輪・原付運転免許のみあり 

3 なし（もともと持っていない） ４ なし（運転免許を返納した） 

【問２】 日常生活での移動手段について、当てはまるもの全てに〇をしてください。 

１ 徒歩    ２ 自転車    ３ 路線バス    ４ タクシー   ５ 鉄道 

６ 自分で運転する自家用車（二輪車含む）   ７ 家族や知人等による送迎 

８ その他（                                   ） 

【問３】 買物（食料品・日用品）と通院について、目的地等を把握するためにおたずねします。 

① よく利用する買物先はどこですか。施設名、路線バスの利用の有無、頻度についてお答えください。 

買物頻度 1か月に（        ）回程度 

よく利用する 

買物先の名称 

名称：（                   ） 

【記入例：ユアーズ・バリュー右田店】 

買物での路線バス

の利用状況 
１ 利用しない   ２ たまに利用する    ３ ほぼ毎回利用する 

② よく利用する医療機関はどこですか。施設名、路線バスの利用の有無、頻度についてお答えください。 

通院頻度 1か月に（        ）回程度 

よく利用する 

医療機関の名称 

名称：（                   ） 

【記入例：総合医療センター】 

通院での路線バス

の利用状況 
１ 利用しない   ２ たまに利用する    ３ ほぼ毎回利用する 

【問４】 自宅から最も近いもしくは利用するバス路線について当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 落合線 →【問５、７、８】へ 

２ 医療センター経由秋穂漁港入口線 →【問６～８】へ 

３ １と２の両路線が、同程度の距離 →【問５～８】へ 

玉祖地域の公共交通に関するアンケート調査 調査票 

 



  

【問５】 「落合線」についておたずねします。（最寄りのバス路線が「落合線」でない方は、【問６】へ） 

① 「落合線」の利用頻度と外出目的をおたずねします。外出目的が複数ある場合は、当てはまるもの

全てに〇をしてください。 

「落合線」の利用頻度 

１ 利用しない →【問５②】へ   ２ 年に数日 

３ 1ヶ月に１～3日程度      ４ 1週間に１～２日程度 

５ 1週間に 3日以上 

「落合線」を利用した 

外出目的 

（当てはまるもの全てに〇） 

１ 通勤       ２ 通学     ３ 買物 

４ 通院       ５ 趣味・習い事 

６ その他（                        ） 

② 「落合線」の必要な改善点をおたずねします。改善が必要だと思う項目で当てはまるもの全てに〇

をしてください。また、〇をした項目については具体的な改善内容をご記入ください。 

「落合線」の改善が必要だと思う項目（当てはまるもの全てに〇） 

１ 運行本数     ２ 運行時間帯     ３ 運賃     ４ 運行経路・行先 

５ 目的地までの乗車時間     ６ 自宅からバス停までの距離     ７ 乗継ぎ 

８ 時刻表や路線図などの情報提供      ９ 車両の段差などの乗り降りのしやすさ 

10 屋根や椅子などバス停の待合環境     11 運転士の運転・乗客への対応 

12 改善の必要はない            13 その他 

具体的な改善内容 

 

 

 

 

 

 

③ 「落合線」があなたにとって利用しやすいように改善されれば、「落合線」を利用しますか。当ては

まるもの１つに〇をしてください。 

１ 利用する・すでに利用している       ２ 運転ができなくなったら利用する 

３ 利用しない                ４ わからない 

④ 「落合線」の満足度について、当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 満足   ２ やや満足   3 どちらでもない   ４ やや不満   ５ 不満 

【問６】 「医療センター経由秋穂漁港入口線」についておたずねします。（最寄りのバス路線が「医療セ

ンター経由秋穂漁港入口線」でない方は、【問７】へ） 

① 「医療センター経由秋穂漁港入口線」の利用頻度と外出目的をおたずねします。外出目的が複数  

ある場合は、当てはまるもの全てに〇をしてください。 

「医療センター経由秋穂漁

港入口線」の利用頻度 

１ 利用しない →【問６②】へ   ２ 年に数日 

３ 1ヶ月に１～3日程度      ４ 1週間に１～２日程度 

５ 1週間に 3日以上 

「医療センター経由秋穂漁

港入口線」を利用した 

外出目的 

（当てはまるもの全てに〇） 

１ 通勤       ２ 通学     ３ 買物 

４ 通院       ５ 趣味・習い事 

６ その他（                        ） 



  

② 「医療センター経由秋穂漁港入口線」の必要な改善点をおたずねします。改善が必要だと思う項目

で当てはまるもの全てに〇をしてください。また、〇をした項目については、具体的な改善内容を

ご記入ください。 

「医療センター経由秋穂漁港入口線」の改善が必要だと思う項目（当てはまるもの全てに〇） 

１ 運行本数     ２ 運行時間帯     ３ 運賃     ４ 運行経路・行先 

５ 目的地までの乗車時間     ６ 自宅からバス停までの距離     ７ 乗継ぎ 

８ 時刻表や路線図などの情報提供      ９ 車両の段差などの乗り降りのしやすさ 

10 屋根や椅子などバス停の待合環境     11 運転士の運転・乗客への対応 

12 改善の必要はない            13 その他（                ） 

具体的な改善内容 

 

 

 

 

 

 

③ 「医療センター経由秋穂漁港入口線」があなたにとって利用しやすいように改善されれば、「医療セ

ンター経由秋穂漁港入口線」を利用しますか。当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 利用する・すでに利用している       ２ 運転ができなくなったら利用する 

３ 利用しない                ４ わからない 

④ 「医療センター経由秋穂漁港入口線」の満足度について、当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 満足   ２ やや満足   3 どちらでもない   ４ やや不満   ５ 不満 

【問７】 現在、利用者の少ないバス路線の活用・再編を検討しています。落合線の「落合」～「総合医

療センター前」間が仮に使えなくなった場合、代替の移動手段がありますか。また、ある場合は、

当てはまる移動手段全てに〇をしてください。 

１ 徒歩以外の代替の移動手段はない 

２ 徒歩以外の代替の移動手段がある 

    具体的な移動手段（当てはまるもの全てに〇） 

 ア．自分で運転する自家用車（二輪車含む） イ．家族や知人等による送迎 

      ウ．タクシー               エ．自転車 

      オ．医療センター経由秋穂漁港入口線を利用する 

      カ．その他（                            ） 

【問８】 最後に、玉祖地域の公共交通について、ご意見・ご要望などがございましたらご自由にお書き

ください。 

例：自宅前から JA右田支所や右田公民館、ユアーズ・バリュー右田店まで行ける手段がほしい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ご協力ありがとうございました。 



  

 

 

 

平素から、地域の自治会活動にご理解とご協力を賜り、厚くお礼申し上げます。 

さて、現在、市と西浦地域・華城地域の自治会連合会が協力して地域にお住まいの皆様の移動

手段の今後につきまして、話し合いを進めております。 

この話し合いが地域の未来にとってより実りあるものとなりますよう、まずは地域の皆様の移

動手段の現状や今後の課題等を教えていただきたいと考え、このたびバス利用に関するアンケー

ト調査を実施させていただくこととなりました。 

大変お手数をおかけいたしますが、趣旨をご理解の上、アンケート調査にご協力くださいます

ようお願いいたします。 

 

平成３０年１０月            

西浦地域自治会連合会長 岡原 潤治  

華城地域自治会連合会長 原田 義久  

防府市長 池田   豊  

      

【回答期限と提出方法】 

ご記入いただいた調査票は、お配りした封筒に入れて、平成３０年１０月２５日（木） 

までにお住まいの地区の自治会長にお渡しください。 

【問合せ先】 

防府市 総合政策部 総合政策課 交通政策係（担当：藤崎）☎：0835-25-2119 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「西浦・華城地域の公共交通に関するアンケート調査」 
- ご協力のお願い – 

-  

小茅方面の路線バス 



  

 

 

この調査票は、世帯内でどなたかお一人の方がお答えください。高齢の方や運転免許を  

持っていない方など、なるべく現在または将来に公共交通が必要な方がお答えください。

（該当する方が世帯内にいらっしゃらない場合は、世帯内のどなたかがご回答ください。） 

 

【問１】 あなた自身のことについておたずねします。番号を選択する場合、当てはまるもの１つに○をして

ください。 

①自  治  会 
１ 新地西 ２ 開作東 ３ 開作西 ４ 黄金通 

５ 塩屋原 ６ 前開作 ７ 山県 ８ 西開作 

②年    齢 （      ）歳 

③職 業 等 
１ 会社員等（パート含む） 2 自営業（農業・漁業・商業等） ３ 学生 

４ 専業主婦・主夫   ５ 無職  ６ その他（           ） 

④運転免許保有状況 
1 自動車運転免許あり      2 自動二輪・原付運転免許のみあり 

3 なし（もともと持っていない） ４ なし（運転免許を返納した） 

 

【問２】 日常生活での移動手段について、当てはまるもの全てに〇をしてください。 

１ 徒歩    ２ 自転車    ３ 路線バス    ４ タクシー   ５ 鉄道 

６ 自分で運転する自家用車（二輪車含む）   ７ 家族や知人等による送迎 

８ その他（                                   ） 

 

【問３】 買物（食料品・日用品）と通院について、目的地等を把握するためにおたずねします。 

① よく利用する買物先はどこですか。施設名、路線バスの利用の有無、頻度についてお答えください。 

買物頻度 1か月に約（        ）回程度 

よく利用する 

買物先の名称 

名称：（                   ） 

【記入例：マックスバリュ防府西店、マルキュウ華城店】 

買物での路線バス

の利用の有無 
１ 利用しない   ２ たまに利用する    ３ ほぼ毎回利用する 

② よく利用する医療機関はどこですか。施設名、路線バスの利用の有無、頻度についてお答えください。 

通院頻度 1か月に約（        ）回程度 

よく利用する 

医療機関の名称 

名称：（                   ） 

【記入例：総合医療センター】 

通院での路線バス

の利用の有無 
１ 利用しない   ２ たまに利用する    ３ ほぼ毎回利用する 

 

  

西浦・華城地域の公共交通に関するアンケート調査 調査票 

 



  

【問４】 自宅からの最寄りバス停と最寄りバス停までの徒歩での所要時間についておたずねします。

番号を選択する場合、当てはまるもの１つに○をしてください。 

最寄りバス停 
１ 最寄りバス停名（               ） 

２ 最寄りバス停がわからない 

徒歩での所要時間 
１ ３分未満      ２ ３～５分未満   ３ ５～１０分未満 

４ １０～２０分程度  ５ ２０分以上  

 

【問５】 「開作経由小茅線」についておたずねします。 

① 「開作経由小茅線」の利用頻度と外出目的をおたずねします。外出目的が複数ある場合は、当ては

まるもの全てに〇をしてください。 

「開作経由小茅線」の 

利用頻度 

１ 利用しない →【問５②】へ   ２ 年に数日 

３ 1ヶ月に１～3日程度      ４ 1週間に１～２日程度 

５ 1週間に 3日以上 

「開作経由小茅線」を 

利用した外出目的 

（当てはまるもの全てに〇） 

１ 通勤       ２ 通学     ３ 買物 

４ 通院       ５ 趣味・習い事 

６ その他（                        ） 

② 「開作経由小茅線」の必要な改善点をおたずねします。改善が必要だと思う項目で当てはまるもの

全てに〇をしてください。また、〇をした項目については具体的な改善内容をご記入ください。 

「開作経由小茅線」の改善が必要だと思う項目（当てはまるもの全てに〇） 

１ 運行本数     ２ 運行時間帯     ３ 運賃     ４ 運行経路・行先 

５ 目的地までの乗車時間     ６ 自宅からバス停までの距離     ７ 乗継ぎ 

８ 時刻表や路線図などの情報提供    ９ 車両の段差などの乗り降りのしやすさ 

10 屋根や椅子などバス停の待合環境   11 運転手の運転・乗客への対応    

12 改善の必要はない          13 その他（                  ） 

具体的な改善内容 

 

 

 

 

 

 

 

③ 「開作経由小茅線」があなたにとって利用しやすいように改善されれば、「開作経由小茅線」を利用

しますか。当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 利用する・すでに利用している       ２ 運転できなくなったら利用する 

３ 利用しない                ４ わからない 

④ 「開作経由小茅線」の満足度について、当てはまるもの１つに〇をしてください。 

１ 満足   ２ やや満足   3 どちらでもない   ４ やや不満   ５ 不満 

 

 



  

【問６】 現在、利用者の少ないバス路線の再編を検討しています。開作経由小茅線の「開作東」～「下

塩屋原」間が仮に使えなくなった場合、代替の移動手段がありますか。また、ある場合は、当て

はまる移動手段全てに〇をしてください。 

１ 徒歩以外の代替の移動手段はない 

２ 徒歩以外の代替の移動手段がある 

    具体的な移動手段（当てはまるもの全てに〇） 

 ア．自分で運転する自家用車（二輪車含む） イ．家族や知人等による送迎 

      ウ．タクシー               エ．自転車 

      オ．開作経由小茅線以外の路線バス 

      カ．その他（                            ） 

 

【問７】 最後に、西浦・華城地域の公共交通について、ご意見・ご要望などがございましたらご自由に

お書きください。 

例：自宅前からコスパ防府まで行ける手段がほしい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ご協力ありがとうございました。 


